RISULTATI QUESTIONARI OSPITI/FAMILIARI/CARE GIVER/ ADS I° SEMESTRE 2026
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[COME CONSIDERA IL RAPPORTO UMANO FRA IL PERSONALE DI STRUTTURA E L'OSPITE (ATTENZIONE, PREMURA, ASCOLTO, COMPRENSIONE)
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COME VALUTA LA DISPONIBILITA' DEGLI SPAZI PER INCONTRARE PARENTI E CONOSCENTI
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EOME GIUDICA LA QUALITA' DEL VITTO (ORARIO PASTI, QUALITA' E VARIETA' DEL CIBO) ED IL SERVIZIO
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ICOME GIUDICA GLI ORARI DI APERTURA ALLE VISITE IN STRUTTURA FRA LEI ED IL SUO CONGIUNTO
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COME VALUTA LA POSSIBILITA' DI USCITE PROGRAMMATE DALLA STRUTTURA FRA LEI ED IL SUO CONGIUNTO
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OSSERVAZIONI

MIGLIORARE IN EDUCAZIONE, IL RAPPORTO DEL PERSONALE DI STRUTTURA, TROPPO CHIASSO DAI PARENTI, PASTO SERALE DA MODIFICARE, MAGGIOR USO PALESTRA PER ANIMAZIONE

MI PIACEREBBE UNA VOLTA OGNI 6 MESI (CIRCA) POTER PARLARE TUTTI INSIEME, COSI' CHE POSSIAMO CAPIRE COSA POSSA DAR FASTIDIO DA PARTE NOSTRA E POTER DIRE LA NOSTRA. CI POTREMMO AIUTARE!

SCARSA COMUNICAZIONE TRA PERSONALE MEDICO/INFERMIERISTICO E PARENTI; POSSIBILITA' DI UN ORARIO PIU' FLESSIBILE SOPRATTUTTO NEL WEEK END

MI VIENE RIFERITO CHE IL CIBO SPESSO E' POCO

SI AUSPICA PIU' ORDINE NELLA CURA DEGLI OGGETTI/EFFETTI PERSONALI; NON IN GRADO DI VALUTARE IL PUNTO 1

SPERANDO SEMPRE DI MIGLIORARE, MAGGIORE ATTENZIONE Al PIU' DEBOLI E MIGLIORARE LA QUALITA' DI ALCUNI SERVIZI

IN ALCUNI CASI NON VI E' ACCORTEZZA NEL SISTEMARE IL PAPA' E SPESSO E' TRASCURATO; LA LAVANDERIA HA ROVINATO MOLTI INDUMENTI E ALCUNI NON TORNATI

SAREBBE OPPORTUNO CHE NEGLI ORARI DI VISITA | PAZIENTI NON FACCIANO ATTIVITA' IN MODO CHE | PARENTI SE LI POSSANO GODERE COMPLETAMENTE

SONO CONTENTO PERCHE' MIA MAMMA SI TROVA BENE

SE SI POTESSE AVERE IN BACHECA (DEDICATA) NOMINATIVO E/O FOTOGRAFIA DELLA PERSONA CHE VIENE A MANCARE, LO TROVEREI UN ATTO DI CORTESIA VERSO GLI OSPITI CHE VENGONO A FAR VISITA

SPAZI ESTERNI MIGLIORABILI, PIU' ATTENZIONE SUL VESTIRE | PAZIENTI E PETTINARLI, LAVAGGIO PAVIMENTI BUONO MA SEMPRE QUANDO FACCIAMO VISITA

NESSUNA/SODDISFATTO

LE FARO' PIU' AVANTI

ORARI PARENTI VINCOLANTE

ORARIO SOPRATTUTTO D'ESTATE DOVREBBE ESSERE PROLUNGATO PER LE VISITE DEI PARENTI ALMENO FINO ALLE 18-18,30 PER DARE POSSIBILITA' A CHI LAVORA DI ENTRARE ALMENO MEZZ'ORA

RITENGO NEL COMPLESSO TUTTO BUONO CON PRESTAZIONI E INFORMAZIONI SEMPRE CON CORTESIA E GENTILEZZA E PIENA COLLABORAZIONE. GRAZIE




